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1. Helyzetkép

1.1. Tolna megye telepiiléseinek konyvtarellatasi helyzete szamokban

Megyénkben minden telepiilésen elérhetd a nyilvanos konyvtari szolgaltatas, 109 telepiilésbol
12 6nélldan, 97 a KSZR-en keresztiil biztositja az ellatast. A megyében szolgaltatdo konyvtari
feladatot egyediil a Tolna Megyei Illyés Gyula Konyvtar 1at el. Részfeladatok megoldasara
megallapodast kotottiink a volt szolgaltatd konyvtarakkal (Tamasi, Paks, Bonyhad, Dombovar).
A Tolna Megyei Illyés Gyula Megyei Konyvtar rendelkezik azokkal a feltételekkel, amelyek a
jogszabaly szerint alkalmassa teszik a szolgaltatdo konyvtari feladatok ellatasara:

- 0nallo koltségvetéssel rendelkezik, jogszabaly értelmében 2015. julius 1-t61 gazdalkodasat a
fenntarto latja el, 1 f6 ligyintézot biztositva az intézménybe

- rendelkezik sajat gépkocsival (5 db)

- rendelkezik integralt konyvtari programmal (Corvina)

- sajat rendszergazdat alkalmaz az adatbazisok karbantartasara, szervergépek feliigyeletére

- honlapjéan keresztiil biztositja az adatbazisok online elérhetését, a tavhasznalatot

- szakmailag felkésziilt munkatarsakkal rendelkezik

Intézményiinkben 2013-ig 6nall6 teriileti-modszertani osztaly nem volt. A feladatot egy 8 orés
teriileti referens és két, egyéb munkateriileten dolgozé konyvtaros segitdként latta el

A feladatokat ellatd személyek szamanak alakulasa: Osszesen 18 10, teljes munkaiddre
atszdmitva 9 6.

-8 oraban 1 osztalyvezetd, 1 rendezvényszervezo, 2 feldolgozé konyvtaros, 1 gépkocsivezetd
-Részmunkaidében (heti 5-10 6ra) megbizasi szerzédéssel 5 16

-Megbizasi szerzOdéssel (sajat allomanyok retrospektiv feldolgozasara), varosi konyvtarak
munkatérsai a személyes kapcsolattartas segitésére 7 fo

- 1 6 informatikus

4 korzetet alakitottunk ki, kijeloltiink minden korzetnek egy kapcsolattartot a helyi kollegak

koziil, hozzarendelve 1 -1 segitét a volt szolgaltatd konyvtarak munkatarsai koziil.

A retrospektiv feltdrasra, a sajat allomanyok nyilvantartasba vételére, dokumentumok
szerelésére megbizasi szerzddéssel alkalmaztunk olyan munkatarsakat, akik korabban
palyazatokhoz alkalmazasban voltak intézményiinkben, és ismerik a Corvina szoftvert, illetve a
hozzékapcsolodo egyéb feladatokat.

Felvettiik a kapcsolatot a volt szolgaltatd konyvtarakkal: Tamasi, Bonyhdd, Paks, Dombovar

véllalta, hogy tovabbra is részt vesz segitOként a kornyezd telepiilésekkel kapcsolatos
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részfeladatok ellatasaban (személyes kapcsolattartas, rendezvények kiajanlasa stb.).

Megegyeztiink abban, hogy mind a négy véros fogad nagyobb letétet a gyakran keresett

konyvekbdl, amelyeket a kozeli telepiiléseknek konyvtarkozi kolesonzéssel elérhetévé tesz. Igy

lehetévé valik, hogy a népszerii dokumentumokat nem kell minden kdnyvtarnak megvenni,

mégis eljut mindenhova.

Megbizési szerzddéssel a volt szolgaltatd konyvtarak 1-1 munkatarsa véllalta, hogy igény

szerint munkaiddn tal tovabbra is vallal térségi feladatokat a megyei konyvtar felkérésére.

A konyvtarosokkal az egyes korzetek feleldsei tartjdk a kapcsolatot, a fenntartoval az

osztalyvezetd vagy a megyei konyvtar igazgatdja.

A konyvtarosi gépek tavfeliigyeletére és karbantartdsara, az 1) eszkozok kiszallitasara,

telepitésére vallalkozoi szerzodéssel egy informatikai céget alkalmazunk.

A Kistelepiilési konyvtarellatas célja Tolna megyében

>

YV V V V

Helytdl és 1d6tol fiiggetlen, esélyegyenldséget kinald, igény szerinti konyvtari
informacios €s kdzdsségi szolgaltatas biztositdsa a megye egész teriiletén

Optimalis allomany 6sszetétel elérése tervszerli apasztassal €s bovitéssel

IT eszk6zok teljes kort kiépitése, meguajitasa

Korszerl szolgaltatasok egységes informatikai rendszer hasznélataval

A kistelepiilési konyvtar a konyvet kdlesonzo intézmény helyett az ,,informacio
tarhaza”, a telepiilésen beliil a , talalkozasok hazaként” jelenjen meg

Segiti a helyi identitast erdsitd helyismereti, helytorténeti kutatasokat, amellyel egyben
lokalis értékeket népszeriisit orszagosan, tdmogatja helyi gazdasagi €s tarsadalmi
szerveket

Fontos szempont az olvasas népszeriisitése, hagyomanyos ¢és 0j eszkdzokkel; az
¢lethosszig tartd tanulds megszervezése, a haszndld képzés €s a rendszeres
¢lményszolgaltatdsok biztositasa (rendezvények, helyi és orszagos programokban vald
részvétel)

A konyvtari nyitva tartas novelése, a személyzet szakmai felkésziiltségi szintjének
emelése képzéssel, tovabbképzéssel, szakmai segitségnytjtassal, szakmai eldadasokkal

A mindségiranyitas elemeinek alkalmazésa a kistelepiilési konyvtarakban
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Prioritasok 2020-ban
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» Az egységes megyei adatbazis megteremtése €s a kistelepiilési sajat allomanyok

retrospektiv feltardsanak folytatasa 7 telepiilésen

» Konyvtarhelyiségek megujitasa
» Informatikai eszk6zok cseréje
» Marketing tevékenység megerdsitése
» A programok koziil a hasznald képzés gyakorisaganak novelése
» A mindségiranyitas bevezetésének elsé 1épéseként elfogadtattuk a kollégakkal, hogy a
mindségi munka kiemelten fontos eleme a hasznaloi igények megismerése, ezért 2020-
ban hasznaloi elégedettség mérést fognak végezni a kistelepiilési munkatarsak
Konyvtarak konyvtarak széma Lakossagszam
(db) Gsszesen
Konyvtarellatasi megyei kdnyvtar KSZR szolgaltatd helyeinek
Szolgaltatd helyek szama Osszesen 0 - 500 lakost telepiilésen 31 9251
ebbdl konyvtarbusszal ellatott telepiilés 0 0
megyei konyvtar KSZR szolgaltato helyeinek
szama Osszesen 501 - 1000 lakosu telepiilésen 28 19825
ebbdl konyvtarbusszal ellatott telepiilés 0 0
megyei konyvtar KSZR szolgaltat6 helyeinek
szama Osszesen 1001 - 1500 lakosu telepiilésen 18 20900
ebbdl konyvtarbusszal ellatott telepiilés 0 0
megyei konyvtar KSZR szolgaltat6 helyeinek
szama Osszesen 1501 - 5000 lakosu telepiilésen 20 45830
Osszesen 97 95806
Nemzetiségi konyvtarat fenntartd nemzetiségi Onkorméanyzattal kotott 0 0
megallapodas alapjan
A telepiilési kozkonyvtari és iskolai konyvtari feladatokat egylittesen ellatd
s . 12 15533
szolgaltatd helyek szama
ebbdl megkotdtt megallapodasok szdma 0 0
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1.2. A kozponti koltségvetési tamogatas egységes feladatalapu felhasznalasi terve

Tolna megye Konyvtarellatasi Szolgaltaté Rendszer 2020. évi koltségvetési tamogatasanak
felhasznalasi terve

‘ kiadasok Osszesen %
Személyi jellegti kiadasok dsszesen 16 000 000 20,36

Szakmai szolgaltatds megbizasi dija munkakoron
kivili és munkaiddn tuli feladatra 14 000 000

K6z0sségi programok el6addinak, oktatdinak és
kozrem(ikdddinek megbizasi dijai 2 000 000
Személyi juttatasok jarulékai 6sszesen 2 500 000 3,18
Személyi juttatasok jarulékai 2 500 000
Dologi kiadasok 6sszesen 60 072 580 76,45
Dokumentumszolgaltatas 20.530.000 26,12
Dokumentumbeszerzés 6sszesen
Koényv 15 000 000
Folydirat, napilap 5000 000
Nem hagyomanyos dokumentumok 500 000
Konyvtarkozi kdlcsonzés - egyedi dokumentumokra
vonatkozo kérések teljesitése (postakoltség,
csomagolds stb.) 30000
Informacidszolgaltatas 100 000 0,12
Adattarak, adatbazisok szolgaltatas dija (pl.
EBSCO),
honlapfejlesztés, retrospektiv feldolgozas,
konverzig,
oktatdsban, képzésben résztvevik
informdacidellatasanak segitése
Helyismereti informacidk biztositdsa, digitalizalas 100 000
620sségi szolgaltatas 9 000 000 11,45
Digitdlis irastudas fejlesztés, informdciés miveltség
elsajatitdsanak, hasznaléképzés, tanulasi
folyamatok tdmogatasa, ODR-MOKKA mikodésérdl
tajékoztatas 1000 000
Olvasasfejleszt6, ismeretterjeszt6, a konyvtar
szolgdltatasait népszerdsité programok, kulturalis,
kozosségi rendezvények, egyéb programok,
kiallitasok szervezése 8 000 000
onyvtarosképzés, tovabbképzés 1.000 000 1,27

A

A

Konyvtari személyzet rendszeres képzése,
tovabbképzése, szakmai napok koltségei
(tanfolyamok koltsége, utazas, csoportos étkezés) 1.000 000

zolgaltatasok szakmai anyagkoéltsége 800 000 1,01

w

Szakmai nyomtatvanyok, vonalkéd, konyvtamasz,
cimkék, filmulux, olvaséjegy stb. 600 000

Kiltéri és beltéri tablak, feliratok, képkeretek,
bet(i- és szakjelzet készlet stb. 200 000
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Szolgaltatasok infokommunikacids koltsége 3900 000 4,95
Nem adatatviteli célu tavkozlési dijak 400 000
Adatatviteli célu tavkozlési dijak 0
Szoftverlizemeltetés, licenc dij, portalszolgaltatas
dija 3500 000
Szolgaltatasok szallitasi kéltsége 2680 000 3,41
Gépkocsi/konyvtarbusz izemeltetés kiadasai
(hajto- és kenbanyag, biztositds, szerviz) 2 600 000
Egyéb szallitasi koltség, csoportos utazas koltsége 50 000
Postakoltség (egyéb postai kiildemény) 30000
Szolgaltatasok egyéb kiadasai 1000 000 1,27
Pénzligyi szolgaltatas, bankkoltség, kozbeszerzés
koltsége
Egyéb dltaldnos koltségek
Irodaszerek, egyéb nyomtatvany 1000 000
Tovabbszamlazott (kdzvetitett) szolgaltatasok
kiadasai allamhdztartdson beliilre - szolgaltatas
vasarlasa varosi konyvtartol 0
Szolgaltatasok marketing eszkozei 2 500 000 3,18
Szolgaltatdst népszerl(isits, tajékoztatd kiadvanyok,
programmeghivdk, hirdetés, reklamkoltségek 2 500 000
Szolgaltatasok kisértékd targyi eszkozei 5.547 580 7,06
Fejlesztd jatékok, eszkdzok
kiegészit6 célbutorok, berendezési targyak,
szamitastechnikai eszk6zok, elektronikai eszk6zok 5547580
Szolgaltatasok beruhazasi, fejlesztési kéltsége 12 665 000 16,11
Szamitastechnikai nagyértékd eszkozok, szoftverek |12 165 000
Szallité jarm vasarlasa 0
Szoftver- és adatbazisfejlesztés 500 000
Egyéb 0
Egyéb, a fenti kategdridkba nem sorolhaté tétel 350 000 0,44
Egyéb készletbeszerzés (gardzs bérleti dij) 350 000
Tamogatas 6sszesen 78 572 580

A Tolna megyei KSZR a teljes koltségvetés 20,36%-at tervezi a személyi kiadasok fedezésére,

amely Osszeg terhére kertilnek kifizetésre a megbizasi dijak is.

A dologi kiadasok tekintetében 2020-ban a kovetkezo tételek jelentosek:

A legnagyobb hangsuly tovabbra is a dokumentumbeszerzésen van. A teljes koltségvetés tobb,

mint az egynegyedét 26,12%-ot (20.530.000 Ft) forditunk konyv, folyoirat €s nem hagyomanyos

dokumentum beszerzésére, amelyek a szolgéltatas alapjat jelentik.
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A mésik fontos tétel a szolgdltatasok beruhdzasai, fejlesztési koltsége. 2020-ban ismét tervezziik

nagyértékli szamitastechnikai eszk6zok beszerzését 12.165.000 Ft értékben.

A masik jelentOs tétel a kozosségi szolgaltatds keretén beliil a konyvtari programok szervezése,

kiajanlasa, lebonyolitasa. Erre idén 8.000.000 Ft-ot tervez az intézmény.

A negyedik aranyaiban nagy tétel az eszkozbeszerzésre és butorra tervezett Osszeg

(5.547.580Ft). Ebbe a kategoriaba tartoznak az kiegészité célbutorok, elektronikai eszkzok.

2. A megyei konyvtar altal nyujtott szolgaltatasok
2.1. Allominymenedzsment

2.1.1. Gyiijteményfejlesztés

darabszam [értéke netté Ft-ban
K 6nyvbeszerzés 7500 15.000.000.-
Hangoskonyv beszerzés 50 86.500.-
Folyoirat, heti-, napilap 680 5.000.000.-
[Nem hagyomanyos dokumentum (DVD) 50 250.000. -
Eayb (diafilm) 120 163.500.-
Osszesen 8400 20.500.000.-

2020-ban az el6z6 évek dokumentumbeszerzései alapjan 7500 db konyv beszerzését tervezi a
Tolna megyei KSZR 15.000.000 Ft értékben.

Elsédleges szallito partneriink tovabbra is a KELLO és a LIRA, a Konyvtarellaté 35%-0s
kedvezményt biztositott, a LIRA 36%-os kedvezményt a magyar nyelvii konyvekre, a nem
hagyomanyos dokumentumokra valtozé 10-20% a kedvezmény. DVD-ket mas szallitotol
szerzilink be, mert a fenti két cég nem mindent tud kdlcsonzési jogdijjal biztositani.

Tovébbra is a KELLO-t6l rendeljiik a periodikakat, az altaluk kiildott listabol szabadon
vélaszthatnak a konyvtarosok a helyi igényeknek megfelelden 60 000,- Ft értékben, melybdl 7-
8 féle folyoiratot lehet rendelni telepiilésenként.
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A telepiilésen helyben 1évé dokumentumok szamanak csokkenése mogott a telepiilések sajat
allomanyanak aktiv selejtezése all. 2020-ban a Tolna megyei KSZR folytatja a szolgaltato
helyeken talalhato csereletéten kiviili allomanyok (amelyek jelenleg a helyi 6nkormanyzatok
tulajdonaban vannak) selejtezését. A tapasztalatok alapjan elmondhat6é, hogy ennck az
allomanynak nagy része elhasznalodott, elavult, selejtezendd dokumentum, azonban az
onkormanyzatok dokumentumokhoz val6 ragaszkodasa miatt ez a feladat nem egyszerd.
2020-ban a Tolna megyei KSZR tervei k6zott az szerepel, hogy ahol a telepiilés sajat allomanya
fel lett dolgozva a Corvina programmal, és ahol megfeleld a humaner6forras azokon a
telepiiléseken kezdjék meg az elektronikus kdlesonzést. Ehhez sziikséges a kistelepiilésen 1évo
munkatarsak felkészitése, betanitdsa. Ezt a megyei konyvtarban dolgoz6 kapcsolattartd
munkatarsak fogjak oktatni.

2020-ban is 7-8 telepiilés sajat allomanyat terveziink a Corvina programmal elektronikusan

feldolgozni. A 97 telepiilésbdl még 24-ben nem valdsult meg ez a munka.
2.2. Dokumentumszolgaltatas

A dokumentumszolgaltatas elsddleges formaja a negyedévenként kiszallitasra keriilo csereletét.
A kiszallitast a megyei konyvtar személyautoival végezziik el.

Az elmult években tobb szakmai napon t4jékoztattuk a konyvtarosokat az Orszagos
Dokumentum-ellatasi Rendszer (ODR) szolgaltatasrol, bemutattuk a konyvtarkozi kolesonzés
folyamatat, a regisztracidé menetét. A folyamat 1épéseir6l egy videodt is készitettiink, amit
honlapunkon tettiink kozz¢.

A volt mozgokonyvtari szolgaltatd varosi konyvtarakban (Bonyhad, Dombovar, Paks, Tamasi)
letétet miikodtetiink a gyakran keresett, népszeri dokumentumokbdl, ahonnan a kdrnyezd
telepiilések munkatarsai személyesen kdlesondzhetnek a konyvtarkozi kdlesonzés elvei alapjan.
Igy ezeket a konyveket elegendd kisebb példanyszamban megvenni, annak ellenére, hogy sok
helyen keresik Oket. Természetesen a megyei konyvtar allomanya is rendelkezésre 4ll
konyvtarkozi kdlcsonzéssel minden telepiilés szamara.

Az ellatorendszer tagjai szamara a konyvtarkozi szolgaltatds ingyenes, a postakoltséget az
allami tamogatasbol finanszirozzuk.

A konyvtarkozi kolcsonzés nagymértékben hozzédjarul a dokumentumokhoz vald hozzaférés

azonos esélyéhez.
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Tervezett konyvtarkozi forgalmi adatok a KSZR szolgaltatasban:

A kistelepiiléseknek konyvtarkoziben kiildott
dokumentumok szdma:

eredetiben 2100
elektronikusan 10
fénymasolatban 15

2.3. Informacids szolgaltatas

Az elsédleges kapcsolattartasi forma a telepililéseken dolgozd munkatarsak és a szolgaltato
konyvtar kapcsolattartoi kozott az elektronikus levél és a telefon. A KSZR munkdjat 4
kapcsolattartd kolléga segiti a megyei konyvtarban. Oket barmikor keresheti a kistelepiilési
konyvtaros telefonon vagy e-mailben. Hetente egyszer mindegyikiik felkeres 4-5 konyvtari
szolgaltatd helyet. Ilyenkor atnézik a polcok rendjét, a nyilvantartasokat, megbeszélik az
aktualis problémakat, atadjak a friss informaciokat.

Az informacidszolgaltatds tovabbi eszkéze a 2018-ban megvalosult és 2019-ben megujult
weboldalunk. Megtalalhatok rajta a Tolna megyei szolgaltaté helyek alapvetd informacioi,
letoltheté dokumentumok, a kapcsolattarto kollégak elérhetoségei, illetve videos segitségnytijtas
példaul a Corvina Integralt Konyvtari Rendszer hasznalatdhoz. A szerkesztését és az adatok
feltoltését a kapcsolattartd kollégdk koziil ketten végzik. A szolgaltaté helyek alapvetd
informacidinak, nyitvatartasi idejének, elérhetdségeiknek hozzaférhetové tétele azért is
kiilondsen fontos, mert a megyében a legtobb 6nkormanyzat nem rendelkezik sajat folyamatosan

frissiilé honlappal. A weboldal elérhetosége: http://kszr.igyuk.hu/

A Corvina Integralt rendszerben a kistelepiilési konyvtarosok megnézhetik szolgaltatohelyiik
sajat allomanyat és azt, hogy milyen dokumentumok vannak az adott telepiilésen csereletétként.
2014-ben indult egy plusz kommunikécios feliilet a Tolna Megyei KSZR facebook oldal, amely
egy nyilvanos oldal és barki lathatja. 2019-ben készitettiink egy masik Facebook oldalt is, KSZR
Konyvtarosok Tolna Megyében, amely mar zartkorli, kizdrdlag a megye kistelepiilési
konyvtarosai lehetnek a tagjai. Mindkét oldalt folyamatosan frissiti két kapcsolattarto kolléga.

2020-ban harom szakmai napot terveziink megvaldsitani, alkalmanként 4 helyszinen, 4
idépontban. (Osszesen 12 iddpont és helyszin.) A helyszinek kivilasztisianal mindig fontos
szempont, hogy j6 példakkal taldlkozzanak a résztvevok a fenntart6 és a kistelepiilési konyvtar

kapcsolatat illetden. Az Osszejoveteleken mindig képviselteti magat a helyi fenntarto is, és
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bemutatja a telepiilés kulturdlis életének szervezési, miikddtetési tevékenységét, a sikeres
palyazati projekteket. A kollégak részvétele ezeken a napokon 75-80%-0s, amely kimagasldan
j6 a kornyez6 megyékhez viszonyitva.

A megyei konyvtar jelentds helyismereti gylijteménnyel rendelkezik, cikkadatbazisunk
kiemelked6 a konyvtarak kozott is. A részlegben dolgozd kollégdk gyakran segitenek a
kistelepiilési konyvtarosoknak a telepiilésiikkel kapcsolatos informéciok kutatasaban, 6k pedig
elkiildik a megyei kdnyvtarnak azokat a periodikakat, amelyek a telepiilésiikon jelennek meg.
Kidolgoztunk egy szamitdgépes tanfolyam tematikat ,,Ismerkedés a szamitdgéppel” cimmel,
elsésorban az iddsebb korosztaly részére. Van olyan telepiilés, ahol ezt az oktatast a kistelepiilési
kolléga tartja, mas telepiiléseken viszont a megyei konyvtar kollégaja. Ehhez a képzéshez
beszereztiink 10 darab laptopot, amit sziikség esetén az adott kistelepiilés szamara biztositani
tudunk. Ezt a hasznaloképzést a 2020-as évben is folytatjuk.

A Kkistelepiilési 6nkormanyzatokat 2020-ban is folyamatosan tajékoztatjuk az aktualis
palyazatokrol.

A EUROPE DIRECT vezet6jétol folyamatosan kapunk tajékoztaté anyagokat, amelyeket
kiosztunk a kistelepiilésen ¢loknek. Ezen kiviil a vezetdje rendszeresen tart eldadast a
kisteleptilési konyvtarakban az eurdpai unidval kapcsolatban. 2020-ban folytatodik ez a tipusu

egylttmiikodés.

2.4. Kozosségi szolgaltatasok

A KSZR szolgaltatas keretén beliil fontos elem a rendezvények szervezése a kistelepiilési
konyvtarakban. 57 eléadoval dolgozunk egyiitt. Minden évben csatlakozik 5-6 10j eléado a
csapathoz. A programokat négy csoportba soroljuk: ird-olvasd talalkozok, zenés-verses
rendezvények, ismeretterjesztd eldadasok, gyermekrendezvények. Az elvarasunk az, hogy
mindegyik programtipusbol valosuljon meg legalabb egy a telepiilésen az adott évben.
Kinalatunkban igyeksziink figyelembe venni a korosztalyi igényeket, sajnos a 20-60 év kozotti
korcsoportot nehezen tudjuk mozgositani. A programok kézonsége elsdsorban a gyerekekbdl és
a nyugdijasokbol kertil ki.

Vannak 1j tipust rendezvények is, ilyen példaul az egyre tobb kistelepiilésen szervezet baba-
mama klubok. Ezeknek a csoportoknak Siini-zenét és Ringatd foglalkozést szerveziink tobb
alaklommal az év folyaman.

A KSZR tamogatas segitségével olyan telepiiléseken is szerveztiink programokat, ahol
egyébként elenyészd a forrds a fenntartd részérdl a kulturdlis programok szervezésére. Az
eléadok listdjanak osszeallitdsanal fontos szempont a mindség mellett, hogy tolna megyei lakos
legyen a miivész.

2020-ban is a szokasos modon szervezziik a rendezvényeket. A kistelepiiléseknek év elején
kikiildjiik az el6adok listajat és 6k februdr végéig leadjak az egész éves programterviiket.
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A KonyvtarMozi szolgéltatdst 22 kistelepiilési konyvtarban lehet igénybe venni Tolna
megyében. 2019-ben 72 alkalommal volt vetités a megyében, sajnos 4 telepiilésen nem volt
vetités, aminek elsdsorban az az oka, hogy személyi valtozasok torténtek a kistelepiilési
konyvtarban. 2020-ban szeretnénk elérni, hogy ott is elinduljon ez a szolgaltatas, ahol ugyan a
regisztracio mar megtortént, de még nem volt filmvetités. Célunk még a vetitések szamanak
novelése és igény szerint Uj telepiilési konyvtarak csatlakozasat is elokészitjiik az év folyaman.
Evrdl évre egyre tobb telepiilés csatlakozik az orszagos konyvtari programsorozatokhoz:
tavasszal az Internet Fiestdahoz, Osszel az Orszagos Konyvtari Napok programjaihoz. Ez
utoébbihoz 2019-ben 278 programot szerveztiink, 93 telepiilésen Tolna megyében. Ez 85%-0S
részvételi ardny a megye Osszes telepiiléséhez képest. 2020-ban szeretnénk ezt a szazalékos
aranyt novelni és legalabb 90%-ot elérni a részvételi aranyt illetéen.

Idén is lesz alkotoi palyazatunk alsé tagozatos diakoknak. A legjobbaknak egynapos kirandulast
szerveziink a Porbolyi Okoturisztikai Kézpontba.

2020. augusztusadban haromnapos dnismereti tréninget szerveziink a kistelepiilési kollégaknak a
Porbolyi Okoturisztikai Kdzpontban Luzsi Margd vezetésével.

Legujabb szolgaltatasunk, hogy a konyvtar kisbuszaval kitelepiiliink a kistelepiilések
rendezvényeire, ahol konyvekkel, folyoiratokkal, jatékokkal népszeriisitjik a konyvtari
szolgaltatdsokat. Ezt a fajta marketing tevékenységet 2020-ban is folytatjuk és azt tervezziik,

hogy a nyar folyamén 5-6 kistelepiilés rendezvényén ismét jelen lesziink.

2.5. Specialis konyvtari szolgaltatasok, dokumentumok, eszk6zok biztositasa a
fogyatékossaggal élok szamara

2020-ban is rendelni fogunk Oregbetiis konyveket, hangos konyveket, fejlesztd jatékokat a
szolgaltatohelyek szdmara. Ezen kiviil szakmai napokon tovabbra is népszerisitjiik a megyei
konyvtar hazhoz szallitas szolgéltatasat és arra biztatjuk a kisteleptilési konyvtarosokat, hogy a
teleptilésiikon is valositsdk meg ezt a fontos szolgaltatast. Ehhez mddszertani segitséget is
nyUjtunk szamukra.

Fontos szempont a szolgaltato helyek kiils6-belsé akadalymentesitése is. 2019-ben a szolgaltato
helyek kb. fele volt akadalymentesitett. 2020-ban a Tolna megyei KSZR munkatarsai folytatjak
a polgarmesterekkel valo megbeszéléseket, felhivjak a figyelmiiket a problémara, segitenek a

megoldas keresésében.
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2.6. Szakmai képzés, tovabbképzés

Tovéabbra is az eddigi gyakorlatnak megfelelden 3 szakmai napot terveziink a szokasos 4
helyszinen, 4 idépontban. Ev elején a statisztikaval, beszamolokkal, tervekkel foglalkozunk.
Majusban a nyari programok és az eltelt félév értékelése a téma, ekkor terveziink egy kiilsds
eléadot is hivni. Szeptemberben az OKN ¢€s a hasznaloi elégedettség mérések kiértékelése lesz
a téma.

A tervek szerint 2020-ban is két alkalommal részt vesziink regionalis szakmai megbeszélésen,
amelynek célja, hogy a tagabb régioban KSZR ellatast végzé megyei konyvtarak munkatarsai
(Baranya, Somogy, Tolna, és Zala megye) minél t6bb jo gyakorlatot osszanak meg egymassal

¢s megvitathassak a felmeriilé problémakat is.

2.7. Eszkozbeszerzés

A Tolna megyei KSZR 2020-ban is tovabb folytatja a kistelepiilési szolgaltatd helyek IKT
eszkozokkel valo ellatasat. Erre az évre tervezett eszkozok: 10 db asztali szamitogép
konyvtarosoknak, 20 db asztali szamitogép hasznaloknak, 8 db hordozhatdé szamitdogép
hasznaldknak és 15 db multifunkcios eszkdz. A kistelepiilési konyvtarakban fontos az egyéb
technikai eszkdzok megléte is, igy 2020-ban is vasarol a Tolna megyei KSZR fényképezdgépet,
projektort, diavetitdt, laminalogépet.

A szolgaltatohelyek butorfejlesztése kapcsan kiemelten fontos a gyerekbutorok beszerzése.
2020-ban a tervek szerint KSZR forrasbol 3 telepiilésen fog a butorzat teljesen megujulni,
valamint kisebb fejlesztések is lesznek (gyerekbutorok, szamitogépasztalok, folyodiratpolcok
stb.). 2020-ban 2 telepiilést tamogattunk szakmailag az NKA-hoz benytjtandd butorpalyazat
kapcsan: butorok tervezésével, érajanlatok beszerzésével, szakmai program és javaslat
megirdsaval. Reményeink szerint igy dsszesen 5 kistelepiilési konyvtar butorzata fog megujulni

teljesen.
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ré‘engéﬁerzett eszk0z megnevezése 2019- ZI(SElE)mnEBEO i
2&: KSZR | egyéb

meglévo

Szolgaltatasok kisértékii targyi eszkozei

Fejlesztd jatékok, eszkozok 105 25

Kiegészitd célbutorok, berendezési targyak 114 45

Szamitastechnikai eszko6zok, elektronikai

eszk6zOk részletezve:

asztali szamitogép+monitor munkadllomas 87 10

(konyvtaros)

asztali  szamitogép+monitor  hasznalok 274 20

szamara

hordozhat6 szamitogép (konyvtaros) 70 2

hordozhat6 szamitogép (hasznalok szamara) 79 6

tablet 48

projektor 59 2

nyomtatd 78

szkenner 15

multifunkcids eszkoz (nyomtato, szkenner) 77 15

digitalis fényképezd 56 5

vetitOvaszon 42 2

DVD lejatszo 18

televizio 52

CD lejatszo 18

hangosit6 eszkoz 30

laminalo 36 4

spirdlozé 19 2

asztali vago 20
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sz€k 52 60
diavetitd 9 5
pendrive 24 15
porszivo 8 4
okos telefon 22
kiallitasi vitrin 2
hifitorony 2
lemezjatszo 1
videokamera ¢és allvany 3
fejhallgato 19 6
szOnyeg 36 10
irodaszék 10 3
babzsak 48 12
WIFI router 7

2.8. A megyei konyvtar altal a Kistelepiilési megallapodasban vallalt tovabbi szolgaltatas

2020-ban is 2 telepiilést tamogattunk szakmailag az NKA-hoz benyujtandd butorpalyazat
kapcsan: butorok tervezésével, arajanlatok beszerzésével, szakmai program ¢és javaslat
megirasaval.

2020-ban is 7 kistelepiilési konyvtar sajat allomanyat beszallitjuk a megyei konyvtarba,
nyilvantartasba vessziik, vonalkoddal és egységes jelzettel ellatjuk majd retrospektiv
feldolgozzuk a megyei kozos adatbazisban. Visszaszallitas utan segitiink a szakrend
kialakitasaban.

2020-ban az onkormanyzatokkal kotott megéallapodasi szerzodéseket feliilvizsgaljuk, mivel
modositasok sziikségesek, leginkdbb a nyitvatartasi idot illetéen. Tobb, leginkabb 500 6

alatti telepiilésen okoz problémat a megallapodasi szerzédésben rogzitett nyitvatartési ido.
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3. Szolgaltaté konyvtar

A Tolna Megyei Illyés Gyula Konyvtar évek ota épiiletgonddal kiizd. Az 1961-ben atadott
éptiletet 60.000 kotet befogadasara tervezték és az akkori kovetelményeknek megfelelt. Az
¢vek folyaman, mint a nagysagat, mint a helyiségek elosztasat tekintve korszertltlen lett.

A KSZR feladatokat a 2. emeleten 4 db, egyenként 12 négyzetméteres helyiségben latjuk el.
Az intézmény dolgozdinak szama 31 6, ebbdl 25 szakalkalmazott. Ebb6l 5 6 dolgozik
foallasban a KSZR-ben.

A modern varosok program keretében varhatéan 2021-ben 1) konyvtar épiil, amely a KSZR
feladatok elvégzéséhez is jobb koriilményeket fog biztositani.

A Tolna Megyei Illyés Gyula Konyvtar halozati, modszertani kdzpontként Tolna megye
valamennyi telepiilésén miikodo konyvtar, konyvtari szolgaltaté hely munkajat segiti: szakmai
tamogatast biztosit palyazatirdsban és a palyazati projektek elvégzésében; szervezi a konyvtari
tovabbképzéseket megyei szinten; tovabbra is elvégzi a megyében miik6dd konyvtarak
kotelezd éves statisztikai jelentésével kapcsolatos feladatokat; elkésziti a KSZR beszamolot,
munkatervet; valamint 2020. majus 31-ig a telepiilési onkormanyzatok felé beszamol a 2019-
ben elvégzett feladatokrol.

Intézményiink a Corvina integralt konyvtari programot hasznalja, két adatbazist épitiink,
egyik a sajat allomany nyilvantartasa, a masik egy k6zos megyei adatbazis, amely a KSZR
szolgaltatohelyek allomanyat, a megyei konyvtar sajat allomanyat és 6 6nallo konyvtar
allomanyat tartalmazza.

2020-t61 a konyvtarosi gépek tavfeliigyeletére és karbantartasara, az uj eszk6zok kiszallitasara,
telepitésére vallalkozoi szerzodéssel egy informatikai céget alkalmazunk.

Intézményiink 1 soférrel és 5 gépkocsival rendelkezik, ebbdl addoddan a megyei konyvtar

dolgozoi is vezetik az autdkat.

4. Mindségfejlesztés, mindségiranyitas, a szolgaltatas dokumentalisa

2019-ben a Tolna Megyei Illyés Gyula Konyvtar palyazott a ,Mindsitett Konyvtar” cimre,
melyet sikeresen el is nyert.

Intézménylink  elkotelezett a  mindségelvii  mikodés mellett, tevékenységét a
mindségmenedzsment szempontjait szem elott tartva végzi 2020-ban is.

2019-ben tobb elégedettségi kérddivet is kitdltettiink a Tolna megyei KSZR keretein belil:

egyrészt a kistelepiilési konyvtarosokkal, masrészt azokkal a kistelepiilésen €16 emberekkel, akik
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nem hasznaljak a telepiilés konyvtarat. A kistelepiilésen dolgozo kollégdk a KSZR mitkodését
illetden mondtak el a véleményiiket, immar harmadik alkalommal (2014-ben és 2016-ban volt
mar ilyen kérddiv). Ezéltal az eredmények Osszehasonlithatok a korabbi évek adataival. Az
elemzések utan levontuk a kovetkeztetéseket és elvégeztiikk a sziikséges valtoztatasokat. A
konyvtarat nem hasznalo lakosoknal arra voltunk kivancsiak, hogy mi az oka annak, hogy nem
hasznaljak a konyvtarat és melyek azok a szolgaltatasok, amelyek miatt szivesen valnanak
konyvtarhasznalokka. 2020-ban folytatjuk a kérdéives elégedettségmérést. Idén a kistelepiilési
konyvtarat hasznalokkal toltetiink ki elégedettségi kérddivet.

A tavalyi év utolsé szakmai napjan felkértiik a kistelepiilési konyvtarosokat, hogy készitsék el a
sajat partnerlistdjukat. Roviden ismertettiik a partnerlista fontossagat és sablont is mutattunk
nekik. 2020. elsé harmadaban minden kistelepiilési konyvtaros elkésziti a sajat partnerlistajat.
A rendezvényekrol egységes minta alapjan beszamolokat, fényképeket készitenek a szolgaltato
helyeken dolgoz6 munkatarsak, amit a kapcsolattartd kollégak szamara tovabbitanak.

A szolgaltatd helyeken bekdvetkezett valtozasokrol az Onkormanyzatok feladata azonnal
értesiteni a megyei konyvtarat, sajnos ez nem minden alkalommal val6sul meg.

Megbizhaté, mindségi ellatast nyujto szallitokat alkalmazunk, ezért a beszerzések
kiszamithatoak ¢€s tervezhetdek, a beszerzett eszkozok j6 mindségiliek.

Tovabbra is szorgalmazzuk a gépi kdlcsonzés bevezetését minél tobb szolgaltatohelyen.

Négy megyés egyiittmikodésiinknek koszonhetéen 2018-ban elkezdtiik egy szolgaltatasi
alapismereteket tartalmazo szakmai kézikonyv Gsszeallitasat, amely tartalmazza az altalanos
konyvtari ismereteket. 2019-ben befejez6dott ennek a dokumentumnak a szerkesztése. 2020-
ban feladatunk ennek bemutatisa szakmai napokon ¢és kiosztasa a Kkistelepiilési
konyvtarosoknak.

A szemléletvaltasnak kdszonhetden a tolna megyei KSZR milkddése is hatékonyabb lett az

elmult évek soran.

5. Kommunikaciéo dokumentalasa

A rendezvényekrdl hirek jelennek meg elsdsorban helyi médidban, az irott és elektronikus
sajtoban. A Tolna Megyei Illyés Gyula Konyvtar nagyobb rendezvényeinek propagalasara
rendszeresen sajtohirt készit és sajtotajékoztatot szervez. Minden rendezvényrdl fotddokumentacio,
illetve a nagyobb rendezvényekrdl rendszeresen videodfelvétel késziil, amely felkeriil a megyei

konyvtar honlapjara, facebook oldalara.
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A megjelent cikkeket, hanganyagot, fotokat, videofelvételt a helyismereti osztaly rendszerezi €s

gyljti.

Szekszard, 2020. marcius 27.
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